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CONSEJERO DELEGADO

Área Marca y Gestión de Contenidos 

Consejero Delegado

Subdirección Auditoria Interna, Gestión 
de Riesgos y CISubdirección Comunicación



SECRETARÍA GENERAL TÉCNICA
Área Corporativo

Área CumplimientoSecretaría General Técnica

Subdirección 
Asesoría Jurídica

Subdirección       
Patrimonio

Subdirección 
Contratación

Subdirección Estudios y 
Programas

Subdirección 
Coordinación

Subdirección Servicios 
Generales 

Área Contencioso

Área Protección de 
Datos, Transparencia

Área Gestión de Flota 

Área Parques y Jardines 

Área Compras

Área Jurídico Internacional

Área Expropiaciones

Área Gestión Patrimonial

Área Consultivo

Área Gestión Documental

Área Gestión de 
Contratación

Área Contratación de 
Operaciones

Área Contratación Obras e 
Infraestructura



DIRECCIÓN DE RECURSOS

Dirección Recursos

Área Sistemas de Gestión de 
Calidad y Medioambiente

Subdirección
Desarrollo de Personas

Área Organización y Selección

Área Formación

Área Desempeño y Talento

Área Relación con los Empleados

Subdirección 
Gestión de Personas 

Área Administración

Área Prevención, Seguridad y Salud

Área Planificación y Contratación



DIRECCIÓN DE SEGURIDAD

Área Seguridad en Infraestructuras Área Investigación y FraudeÁrea Ciberseguridad Área Sistemas de Seguridad

Dirección Seguridad



DIRECCIÓN FINANCIERA Y DE DESARROLLO DE NEGOCIO

Dirección Financiera y 
Desarrollo de Negocio

Subdirección Control de Gestión

Área Presupuesto

Área Seguros y Riesgos

Área Información Económica 
Financiera de Gestión

Subdirección Financiera

Área Gestión Financiera

Área Gestión Bancaria

Subdirección Administración 
Económica  

Área Consolidación y 
Participadas

Área Contabilidad

Área Activos Fijos

Área Fiscalidad y Tributos

Área Análisis y Prospectiva



DIRECCIÓN COMERCIAL 
Dirección Comercial

Subdirección Relaciones 
Comerciales

Subdirección Servicios 
Comerciales

Subdirección Coordinación 
Municipal y Planeamiento 

Área Gestión Comercial  

Área Atención Comercial  

Área Gestión Municipal  

Área Planeamiento  

Área Grandes Clientes  Área Operativa de Entidades 
Públicas 

Adjunta a la Dirección

Área Gestión de Deuda Clientes  

Área Inspección  

Áreas Acometidas 

Área Facturación  

Área Contadores 



DIRECCIÓN INNOVACIÓN E INGENIERÍA 

Dirección Innovación e Ingeniería

Subdirección Calidad 
de las Aguas 

Área Análisis Aguas de 
Consumo

Área Análisis Medio 
Ambiental

Área Análisis Instrumental 

Subdirección Proyectos

Área Proyectos de 
Abastecimientos

Área Proyectos Saneamiento 
y Reutilización

Área Arquitectura 

Área Normativa e 
Información Técnica

Área Cartografía y Gis 

Subdirección I+D+I

Área Desarrollo de la 
Innovación

Área Fomento de la 
Innovación

Subdirección Construcción 

Área Construcción 
Tratamiento y Regulación

Área Construcción Redes 
Saneamiento

Área Construcción 
Depuración y Reutilización

Áreas Construcción Redes 
de Abastecimiento

Área Tecnologías 
Industriales

Subdirección Telecontrol 

Área Operación Centro 
Control

Área Automatización

Área Telecomunicaciones

Área Metrología  

Subdirección 
Sistemas Informáticos

Área Infraestructura 
Informática

Área Aplicaciones 
Informáticas

Área Atención al Usuario

Área Planificación y Control



DIRECCIÓN OPERACIONES
Dirección Operaciones

Subdirección Planificación R. 
Hídricos y Abastecimiento

Área Gestión Recursos 
Hídricos

Área Explotación Presas y 
Pozos

Área Tto. Ag. Lozoya –
Jarama

Área Tto. Ag. Guadarrama

Área Tto. Ag. Tajo-Alberche

Área Programación

Delegado Cáceres

Área Económica y RRHH Cáceres

Área Técnica Cáceres

Subdirección Conservación
Infraestructura Zona Oeste

Subdirección Conservación 
Infraestructura Zona Este

Área Conservación Sistema 
Colmenar

Áreas Conservación Sistema 
Jarama

Área Conservación Sistema 
Tajo

Área Conservación Sistema 
Torrelaguna

Área Conservación Sistema 
Sierra Norte

Área Conservación S. 
Valmayor- Majadahonda

Área Conservación S. 
Conservación Rincón 

Suroeste

Área Conservación S. 
Culebro

Área Conservación S. 
Guadarrama

Área Conservación Sistema 
Santillana

Subdirección  Depuración 
y Medio Ambiente

Área Depuración Tajuña C. 
Tajo

Área Depuración C. Alberche

Área Depuración C. 
Guadarrama y A. 

Manzanares

Área Depuración C. 
Manzanares

Área Depuración C. Lozoya y 
Alto Jarama

Área Depuración C. Jarama 
M. y Henares

Subdirección Energía

Área Cogeneración y Biogás Área Gestión de Residuos

Área Control Ambiental

Subdirección Economía 
Circular

Área Hidráulica-Solar


